GUIA PRATICO

DE PICKING
ENXUTO

DIAGNOSTICO E PLANO DE ACAO
PARA CENTROS DE DISTRIBUI(;AO




Se o0 seu Centro de Distribuicdo cresce,
mas a produtividade nao acompanha,
o problema provavelmente nao esta na
equipe.

Estd no processo. O picking é a
atividade que mais consome recursos
dentro do CD. Em muitas operacoes,
representa mais de 50% do custo
operacional.

Mesmo assim, é comum que ele seja
tratado como algo operacional, e nao
estratégico. Este guia foi criado para
mudar isso.

Aqui vocé vai:

e Avaliar o nivel de maturidade do
seu picking

 |dentificar desperdicios invisiveis

e Estruturar um plano de acao
pratico

e Criar previsibilidade e ganho real
de produtividade

Sem teoria excessiva.
Sem solug¢des genéricas.
Apenas método aplicado.




O PARTE 1 -
DIAGNOSTICO DE
MATURIDADE DO
PICKING

Antes de melhorar, é preciso entender o ponto de
partida. Responda as perguntas abaixo com total
honestidade.

Marque SIM ou NAO.
CHECKLIST: ESTRUTURA DO PROCESSO

1.Existe fluxo claramente definido para o
picking?

2.0 layout foi revisado nos ultimos 12 meses
com base em giro?

3.Produtos de alto giro estao proximos a
expedicao?

4.Existe padronizagdo formal da atividade de
separacao?

5.0 método de picking é definido
estrategicamente (zona, onda, lote ou
discreto)?



Marque SIM ou NAO.
CHECKLIST: PRODUTIVIDADE

1.Vocé mede linhas separadas por hora?

2.Existe meta clara de produtividade por
operador?

3.Ha grande variacdo entre turnos ou
operadores?

4.0 aumento de volume exige sempre mais
pessoas?

5.Vocé mede tempo médio por pedido?

Marque SIM ou NAO.

CHECKLIST: QUALIDADE
1.Existe indicador formal de erro de separag¢ao?
2.0 retrabalho é medido e analisado?
3.Ha analise de causa raiz para falhas
recorrentes?
4.Devolucdes por erro interno sdo monitoradas?
5.Existe processo padrdo de conferéncia?




CLASSIFICACAO
DE MATURIDADE

SOME TODAS AS RESPOSTAS SIM.

05 | ciiico | Alodesperdicoe
imprevisibilidade
6-10 Instavel Processo pouco
estruturado
11-15 Controlado Processo previsivel

Se vocé esta abaixo
de 11 pontos, existe

alto potencial de
ganho imediato.




¢ PARTE 2 -
OS PRINCIPAIS
DESPERDICIOS
NO PICKING

Mesmo CDs organizados carregam desperdicios
invisiveis. Os mais comuns sdo:

1. Excesso de Deslocamento
Operadores andando quildmetros por dia indicam
layout mal estruturado.

2. Espera

Atraso na liberacao

de pedidos ou dependéncia
de outras areas gera
ociosidade.




3. Retrabalho

Erros de separacdo geram reconferéncia,
devolucdes e perda de confianga.

4. Movimentacao Desnecessaria
Buscar caixa, etiqueta ou equipamento distante
do ponto de uso é desperdicio puro.

5. Estoque Mal Posicionado
Curva ABC ignorada compromete produtividade.

6. Superprocessamento

Excesso de conferéncia causado por falta de
confianca no processo.

7. Subutilizacao
da Equipe
Operadores experientes

executando tarefas basicas
por falta de padronizacao.



# PARTE 3 - _
PLANO DE ACAO
EM 5 ETAPAS

Agora entramos na parte pratica.




01

MAPEAMENTO
DO FLUXO

Cronometre:
* Tempo total por pedido
* Tempo de deslocamento
* Tempo de coleta
* Tempo de conferéncia
Identifique onde esta o
gargalo.

Ferramenta recomendada:
Mapeamento do Fluxo de
Valor adaptado ao picking.

02 ANALISE
DE LAYOUT

» Reclassifique produtos
por curva ABC

e Reposicione itens A
proximos a expedicdo

e Reduza cruzamento de
fluxo

e Elimine deslocamentos
desnecessarios

Pequenos ajustes podem
gerar ganhos de 15% a
30% em produtividade.







05
CICLO DE MELHORIA

CONTINUA

e Reunido semanal de 15
minutos

e Anadlise rapida de
desvios

e Aplicacao de A3 para
problemas recorrentes

* Ajustes quinzenais

Eficiéncia nao é evento.
E disciplina.

ERROS QUE VOCE
DEVE EVITAR

X Investir em tecnologia
antes de revisar processo
X Aumentar equipe para
compensar ineficiéncia
X Trocar layout sem
analise de giro

X Medir apenas
velocidade e ignorar
qualidade

X Implementar mudanca
sem padronizar




< CONCLUSAO

O picking nao precisa se tornar mais caro
para acompanhar o crescimento. Ele precisa
se tornar mais inteligente.

Quando o processo é bem desenhado:
A produtividade aumenta

O retrabalho diminui

O custo por pedido cai

A previsibilidade cresce

E a equipe deixa de correr para
comecar a performar.

PROXIMO PASSO

Se o0 seu diagnostico indicou:

¢ Crescimento sem ganho de produtividade

e Retrabalho recorrente

* Falta de previsibilidade

* Necessidade constante de aumentar equipe

Talvez seja o momento de estruturar um redesenho de
processo. A 2Blean apoia Centros de Distribuicao com:

/ Diagnostico operacional in loco

V/ Redesenho de fluxo

/ Implementacdo de picking enxuto

/ Treinamento e capacitacdo de equipes

Agende uma conversa estratégica e descubra onde
esta o maior potencial de ganho na sua operacao.



https://wa.me/5511989877313?text=Ol%C3%A1%2C%20vim%20pelo%20GUIA%20PR%C3%81TICO%20DE%20PICKING%20ENXUTO%20e%20queria%20um%20diagn%C3%B3stico%20

