explicado de forma simples

GUIA PRATICO DE TRABALHO

PADRONIZADO _
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DiagnéstiCO e Este guia ndo foi pensado para ensinar teoria.
~ Foi desenvolvido para ajudar lideres e equipes a
Plano de Agao entenderem o que é trabalho padronizado,

pa ra |mp|ementar identificarem onde estao 0s principais riscos da

- operacao e iniciarem a aplicacao de forma
Padroes simples, prética e progressiva.




O que é trabalho
padronizado?

Trabalho padronizado € a definicao clara da melhor forma conhecida de

executar uma atividade naquele momento. Essa definicdao considera quatro
fatores principais:

e Seguranca e Tempo
e Qualidade e Eficiéncia

Quando esses elementos estao equilibrados, o processo se torna previsivel e repetivel. Isso nao significa que o padrao €
definitivo ou imutavel. Pelo contrario. O trabalho padronizado é dinamico. Ele evolui conforme a operacao aprende e
melhora. Mas, enquanto nao existe um padrao claro, cada pessoa executa a atividade de uma forma diferente.

E quando isso acontece, a operacao passa a depender da experiéncia individual, nao da robustez do processo.



Sua operacao realmente
tem trabalho padronizado?

Antes de implementar qualquer mudanca, é essencial entender o
estado atual da operacdo. Responda com honestidade:

Os operadores executam a mesma atividade da mesma forma?

O tempo para concluir a tarefa é previsivel, independentemente de
quem executa?

Existe uma sequéncia clara e conhecida para realizar o trabalho?
Os resultados sao consistentes entre turnos ou equipes diferentes?
O processo continua funcionando normalmente quando um
colaborador experiente se ausenta?

Os erros sao identificados rapidamente e de forma objetiva?

Existe uma rotina estruturada para acompanhar se o padrao esta
sendo seguido?

A lideranca acompanha o trabalho diretamente no local onde ele
acontece?

Como interpretar
suas respostas:

Se a maioria das
respostas foi negativa,
iSSO ndo significa que a
operacao esta falhando.
Significa apenas que ela
depende mais das
pessoas do que do
processo.

Esse cenario é comum e, na maioria das
vezes, surge de forma natural ao longo do
crescimento da empresa.



Onde comecar a padronizacao?

Um dos erros mais frequentes na implementacao do trabalho padronizado é
tentar organizar toda a operacdao ao mesmo tempo. caminho mais eficaz é
comecar pelo processo que gera maior impacto operacional.

O método pratico —
As 5 etapas do trabalho
padronizado

A implementacao do trabalho padronizado nao depende de
tecnologia avancada nem de ferramentas complexas. Ela depende
de um metodo claro e disciplinado. Esse método pode ser
resumido em cinco etapas.

Observar - Identificar - Definir o padrao
Treinar a equipe - Acompanhar e ajustar

)

)
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Etapa 1 — Observar o processo real Etapa 3 — Definiro Etapa 5 — Acompanhar
A primeira etapa consiste em observar o trabalho padrao e ajustar
exatamente como ele acontece. O padr&o deve ser simples para . N
° _ ser compreendido rapidamente e O trabalho padronizado ndo
e Ndo como deveria acontecer. detalhado o suficiente para termina quando o padrao € criado.
e Nao COmO esta descrito em um orientar a execu(}éo.
procedimento. Ele comeca quando o padrao
* Mas como realmente ocorre. O objetivo nao € criar um passa a ser executado. Por isso, o
- , . documento extenso. acompanhamento é essencial.
O objetivo dessa etapa € entender a realidade.
Sem esse entendimento, qualquer padrao criado O objetivo é criar uma referéncia Al
, - o ideranca deve observar a
serd apenas uma suposicao. prética. execuc;é’g dontificar desvios o
Isso reduz duvidas, aumenta a realizarlaj_ustes sempre que
confianca e melhora a necessario.
d . po A produtividade. - /
Etapa 2 — Identificar a melhor
forma de executar Os resultados da
Depois de observar o processo, 0 proximo passo . padronlzaga? costumam
é identificar a forma mais segura, eficiente e Etapa 4 — Treinar a aparecer rapidamente.

consistente de realizar a atividade. equipe

= Vé . A . M M ~
E necesséario demonstrar, praticar Primeiro, a operagao se torna

e Essa definigdo deve considerar: & validar a execucio. O mais previsivel.
: ?Qeu%lljigaandgs éljg r%‘;'j’lk;;(;gdor colaborador precisa experimentar * Depois, os erros comegam a
= N O processo, repetir a atividade e diminuir.
* Tempo necessario para execugao receber orientacio até que a e Em seguida, o tempo de
* Esforgo fisico e mental execucado se torne natural. execucgao se estabiliza.
e £, porfim, a produtividade
N aumenta.




Plano de acao — Primeiros 30 dias

primeira semanaisegunda semanaterceira semana guarta semana

a prioridade deve ser o foco deve ser definir a a equipe deve ser a lideranca deve
identificar o processo melhor forma de treinada e orientada na acompanhar a execucao
critico e observar a executar a atividade e aplicacao do padrao. e avaliar os resultados.

execucao real. registrar o padrao.




Diagnostico Lean de Trabalho

Py
-

Padronizado | 2Blean w8el can

Antes de tentar criar padrdes por conta
propria, € fundamental entender onde
estao as principais falhas de execucao e
0s riscos de instabilidade.

Solicite um diagndstico com a 2Blean
e avance com método, seguranca e
iImpacto real na produtividade.

Clique aqui e solicite seu
diagnostico Lean

Um bom diagnostico permite:

» Enxergar onde o processo depende de pessoas e
nao de padrao

* |dentificar falhas que geram variabilidade e
retrabalho

* Priorizar os processos que precisam ser
padronizados primeiro

» Reduzir riscos operacionais e aumentar
previsibilidade

» Sustentar resultados com disciplina operacional


https://wa.me/5511989877313?text=Baixei%20o%20checklist%20%E2%80%9CDiagn%C3%B3stico%20Lean%20de%20SMED%20%7C%202Blean%E2%80%9D%20e%20quero%20um%20diagn%C3%B3stico!
https://wa.me/5511989877313?text=Baixei%20o%20checklist%20%E2%80%9CDiagn%C3%B3stico%20Lean%20de%20SMED%20%7C%202Blean%E2%80%9D%20e%20quero%20um%20diagn%C3%B3stico!
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